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c. Instrumentos de Evaluacion



PROGRAMACION DE
SOFTWARE

FICHA: 2961345



4
SENA

N

PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

o Denominacidn del Programa de Formacion: Programacién de Software

Caddigo del Programa de Formacion: 233104

Nombre del Proyecto: Desarrollo de software a la medida para el sector empresarial

Fase del Proyecto: Ejecucion.

Actividad de Proyecto: Desarrollar la solucién técnica seguin requerimientos del Cliente.

Competencia: Desarrollar la solucidon de software de acuerdo con el disefio y metodologias

de desarrollo.

. Resultados de Aprendizaje Alcanzar: Resolver procesos ldgicos a través de la
implementacién de Algoritmos y el lenguaje de programacion seleccionado.

o Duracion de la Guia: 88 horas

2. PRESENTACION

Los algoritmos se utilizan para encontrar soluciones a un problema. No _ [ ] [ ]
siguen reglas para la busqueda de la solucién, simplemente una | J
blusqueda sistemdtica, que mds o menos viene a significar que hay que
probar todo lo posible hasta encontrar la solucién o encontrar que no
existe solucion al problema. Para conseguir este propdsito, se separa
la busqueda en varias busquedas parciales o subtareas. Asimismo,
estas subtareas suelen incluir mas subtareas, por lo que el tratamiento
general de estos algoritmos es de naturaleza recursiva

llustracion 1 ideas
Puesto que a veces nos interesa conocer multiples soluciones de un

problema, estos algoritmos se pueden modificar facilmente para obtener una unica soluciéon (si
existe) o todas las soluciones posibles (si existe mas de una) al problema dado.

El objetivo general de esta guia es representar bosquejos de soluciones mediante el uso de
pseudocddigo y diagramacion estructurada.

EL ENTUSIASMO Y COMPROMISO EN SU PROCESO DE FORMACION ES DECISIVO PARA SU DESARROLLO
PROFESIONAL

iANIMO!
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1 Actividades de reflexion inicial:

Descripcion de la actividad: Charla introductoria sobre actividades a desarrollar
Ambiente requerido: Saldn de clases con sillas.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Conversatorio.

Materiales de formacién: Lapiz, Cuaderno, computador.

Material de apoyo: Televisor, computador portatil.

Duracidn de la actividad: 8 horas.

Participo en una charla introductoria con el instructor, para analizar y meditar sobre las actividades que
vamos a desarrollar, propongo ideas y estrategias para la consecucién de los resultados de aprendizaje.

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje:

Descripcion de la actividad: Realizar trabajo de investigacion y lectura “Introduccion a la algoritmia”.
Ambiente requerido: saldon de clases con sillas, mesas y conectividad a internet.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Debates y discusiones.

Materiales de formacién: computador de escritorio o portatil, sistema operativo Windows
(recomendable), software ofimatico y material de apoyo.

Material de apoyo: Documentos sobre algoritmia, Computador, televisor.

Duracién de la actividad: 16 horas.

Los primeros algoritmos registrados datan de Babilonia, originados en las matematicas como un método
para resolver un problema usando una secuencia de calculos mas simples.

3.2.1 Realizo un trabajo de investigacion dandole respuesta a los siguientes interrogantes:

¢Qué es un algoritmo?

¢Qué es pseudocddigo?

¢Qué es un diagrama de flujo de una aplicacidn software?

¢Cuales son los pasos a seguir para dar la solucién de un problema por medio de un
algoritmo?

llustracion 2 figuras

3.2.2 Realizo la lectura y ejercicios propuestos en el documento "Introduccién a la
algoritmia.pdf'.
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Realice una reflexién sobre los conceptos construidos por el grupo y genere las conclusiones de la actividad,
minimo 30 lineas.

3.3 Actividades de apropiacion:

Descripcion de la actividad: Lectura y Desarrollo de ejercicios planteados de algoritmia

Ambiente requerido: Mesa, silla y conectividad a Internet.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Socializacion, talleres practicos.

Materiales de formacion: computador de escritorio o portatil, sistema operativo Windows
(recomendable), software ofimatico.

Material de apoyo: Documentos sobre algoritmia, Taller propuesto Pseudocédigo.

Evidencias de aprendizaje: Documento en PDF talleres de algoritmos.

Instrumentos de evaluacién: Lista de chequeo.

Duracién de la actividad: 16 horas.

3.3.1 Desarrollar algoritmos que den respuesta a problematicas

planteados.
v Participo de la socializacién que realiza el instructor sobre las
diferentes tematicas relacionadas con algoritmia. (= Ll

3.3.2 Realizo la lectura "Componente formativo Andlisis y solucion de
problemas aplicando algoritmos" que se encuentra en el material de apoyo
suministrado y reéllzo (i:jerCICIOS p-rop‘ugstos. Qe—-
v" En plenaria socialice los ejercicios propuestos y genere - c—
conclusiones de la actividad. o
llustracion 3 figuras
3.3.3 Realizo la lectura "Estructuras condicionales.pdf' que se encuentra
en el material de apoyo suministrado.

3.3.4 Realizo la lectura "Estructuras repetitivas - Mientras.pdf' que se encuentra en el material de
apoyo suministrado.

3.3.5 Realizo la lectura "Estructuras repetitivas - Para.pdf' que se encuentra en el material de apoyo
suministrado.

3.3.6 Realizo la lectura "Estructuras repetitivas - Repita.pdf' que se encuentra en el material de apoyo
suministrado.
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3.4 Actividades de Transferencia el Conocimiento:

Aprendizaje.

Instrumentos de evaluacion: Lista de chequeo.
Duracién de la actividad: 48 horas.

Descripcion de la actividad: Desarrollo de ejercicios en lenguaje de programacion seleccionado.
Ambiente requerido: Aula de clase con mesas, sillas.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Taller practico, Socializacidn.

Materiales de formacién: Computador portatil o de mesa.

Material de apoyo: Taller propuesto ejercicios LPP; Demas actividades ejecutadas en la presente Guia de

Evidencias de aprendizaje: Comprimido de cédigo fuente.

llustracion 4 Joven programando

Después de realizadas las lecturas y socializar con el
instructor las temdticas de analisis de algoritmos,
estructuras secuenciales, repetitivas y condicionales
realizar los siguientes talleres.

. Desarrollo los ejercicios planteados en el
archivo "Taller de aplicacidon de conceptos iniciales
algoritmia.pdf'. Tenga en cuenta las condiciones de
entrega.

. Desarrollo de ejercicios planteados por el
instructor en el ambiente de formacion.

Reflexiono: ¢ Cdmo pueden las tematicas vistas aportarme en la elaboracion de la solucidon de mi
proyecto formativo y en la elaboracién de soluciones en el entorno laboral?

GFPI-F-135 V04
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4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO

Actividad de

Aprendizaje

Evidencias de
Aprendizaje

Criterios de
Evaluacion

Técnicas e
Instrumentos
de Evaluacion

Ejecucion. | Desarrollar la Reflexién Evidencia de Emplea el Técnica:
solucién sobre conocimiento | lenguaje de Observacion.
técnica segun conceptos programacion
requerimientos | basicos de Document.cz €N | parala
del Cliente. algoritmc? y rpil;):zzf:;on Y | solucién de Instrumento

formulario ' p’rqblemas de de evaluacién:
de |6gica Lista de
algoritmo. proporcional chequeo

segln el

analisis

realizado.

Ejecucion | Desarrollar la Taller de Evidencia de Emplea el
solucién solucién de | Desempefio lenguaje de Técnica:
tecnlca_ segun algoritmos Documento en | PrO8ramacion | gpeeryacion.
requerimientos | empleando para la

. . PDF taller. -
del Cliente herramienta solucion de
sy/o problemas de
lenguaje de légica Instrument_?
programacio proporcional | de evaluacién:
n segtn el Lista de
seleccionado analisis chequeo
realizado.

Ejecucion | Desarrollar la Desarrollo de | Evidencia de Emplea el Técnica:
solucién ejerciciosen | producto lenguaje de Pruebas
técnica segun lenguaje de programacion | unitarias.
requerimientos programacién | Compilados para la
del Cliente seleccionado | ejercicios LPP. | s51,cién de

problemas de Instrumento
I6gica de evaluacion:
proporcional Lista de

segun el chequeo
analisis

realizado.
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Software: Soporte légico, programas, parte no mecdnica de un sistema. Serie de instrucciones necesarias
para ejecutar diversas aplicaciones y tareas.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Lenguaje de programacion: Un lenguaje de programacion es un idioma artificial disefiado para expresar
computaciones que pueden ser llevadas a cabo por maquinas como las computadoras. Pueden usarse para
crear programas que controlen el comportamiento fisico y l6gico de una maquina, para expresar algoritmos
con precisién, o como modo de comunicacion humana. Esta formado de un conjunto de simbolos y reglas
sintacticas y semanticas que definen su estructura y el significado de sus elementos y expresiones.

Compilador: Un compilador es un programa informatico que traduce un programa escrito en un lenguaje de
programacion a otro lenguaje de programacion, generando un programa equivalente que la maquina sera
capaz de interpretar. Usualmente el segundo lenguaje es lenguaje de mdquina, pero también puede ser
simplemente texto. Este proceso de traduccién se conoce como compilacion.

Intérprete: es un programa informatico capaz de analizar y ejecutar otros programas, escritos en un lenguaje
de alto nivel. Los intérpretes se diferencian de los compiladores en que mientras estos traducen un programa
desde su descripcién en un lenguaje de programacién al cddigo de maquina del sistema, los primeros (los
intérpretes) sdlo realizan la traduccién a medida que sea necesaria, tipicamente, instruccién por instruccion,
y normalmente no guardan el resultado de dicha traduccidn.

Algoritmo: es un conjunto prescrito de instrucciones o reglas bien definidas, ordenadas y finitas que permite
realizar una actividad mediante pasos sucesivos que no generen dudas a quien lo ejecute. Dados un estado
inicial y una entrada, siguiendo los pasos sucesivos se llega a un estado final y se obtiene una solucién.

Programa: conjunto unitario de instrucciones que permite a una computadora realizar funciones diversas,
como el tratamiento de textos, el disefio de graficos, la resolucién de problemas matematicos, el manejo de
bancos de datos (RAE, 2021 ).

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

v' Lépez, J. C. (2009). Educacidn basica algoritmos y programacion. Guia para docentes. Segunda
edicién. Fundacidn Gabriel Piedra hita Uribe. www.eduteka.org https :/ /1 i bros. metabiblioteca
.org/bitstream/001 / 169/8/ AlgoritmosProgramacion. Pdf.

v' Medina, H. M. (2018). Estrategias metodoldgicas para el desarrollo del pensamiento l4gico-
matematico. Didasc@lia: Diddctica y Educacién, 9(1), p. 125-132.
https://dialnet.unirioja.es/descarqa/articulo/6595073.pdf

v" Real Academia Espafiola. (2020). Algoritmo. Diccionario de la lengua espafiola. RAE.
https://dle.rae.es/algoritmo

v" Youtube (2021 ). Légica Proporcional. Video explicativo de logica proporcional.
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v Lépez-Garcia, Antonio, and Jaime Urquiza-Fuentes. “Comprensidon de PseudocdDigo BaSico En
Estudiantes de Ciclos Formativos.” RISTI : Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacgao
51 (2023): 37-50. Print. Extraido de :https://biblioteca.sena.edu.co/

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Dependencia

Autor Hernan Felipe Calderon Instructor Programacion Junio 2024

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Dependencia Fecha Razén del Cambio

Autor (es) | Oscar Javier Moreno Q. Instructor Programacion | Julio Ajustes programa
de formacion,
actividades y
actualizacién
Formato.

2024
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

1. DATOS GENERALES

Programa de formacion:

PROGRAMACION DE SOTFWARE

ID 2961345

Proyecto formativo:

Aplicaciones multiplataforma para areas administrativas del
sector educativo, industrial y servicios de micro y pequefias
empresas de la zona de influencia del CIAS.

Fase proyecto: Ejecucion

Resultado de aprendizaje:

seleccionado.

Resolver procesos légicos a través de la implementacion
de Algoritmos y el lenguaje de programacion

Actividad de aprendizaje:

Cliente

Desarrollar La Solucion Técnica Segun Requerimientos Del

Evidencia de conocimiento:

Reflexion y respuesta a conceptos basicos de algoritmos

Criterios de evaluacion:

analisis realizado.

Emplea lenguaje de programacion para la solucién de problemas de ldgica proposicional segun el

2. LISTA DE VERIFICACION

No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO CUMPLE Observaciones
si | NO
1. Responde la reflexidn sobre lo mas importancia del
algoritmo, teniendo en cuenta herramientas e
informacién web
2. Responde con coherencia los conceptos basicos de
algoritmo, seudocddigo y diagramas de flujo.
3. En el desarrollo se puede evidenciar una buena
redaccion y ortografia
4, Responde las preguntas impuestas por el instructor
sobre técnicas, metodologias y solucién de
problemas mediante implementacién de algoritmo
3. EVALUACION

Observaciones:

Juicio de valor:
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

DATOS GENERALES

Programa de formacion:

PROGRAMACION DE SOTFWARE

ID 2961345

Proyecto formativo:

Aplicaciones multiplataforma para areas administrativas del
sector educativo, industrial y servicios de micro y pequefias
empresas de la zona de influencia del CIAS.

Fase proyecto: Ejecucion

Resultado de aprendizaje:

seleccionado.

Resolver procesos ldgicos a través de la implementacion
de Algoritmos y el lenguaje de programacion

Actividad de aprendizaje:

Cliente

Desarrollar La Solucién Técnica Segin Requerimientos Del

Evidencia de desempefio:

PDF de los talleres algoritmos mediante programa

Criterios de evaluacion:

Emplea lenguaje de programacion para la solucién de problemas de légica proposicional segun el
analisis realizado.

todo lo construido segun las indicaciones del
instructor y guia de formacion

2. LISTA DE VERIFICACION
No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO CUMPLE Observaciones
si | NO
1. El aprendiz es coherente en la construccién de
algoritmos segun la logica
2. El aprendiz es coherente en la construccidn de
seudocddigos segun la légica.
3. El aprendiz es coherente en la construccién de
diagramas de flujo segln la ldgica.
4. El aprendiz en el desarrollo de la evidencia en él se
puede evidenciar una buena redaccién y ortografia.
5. El aprendiz desarrolla un coherente anélisis de

3. EVALUACION

Observaciones:

Juicio de valor:
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

DATOS GENERALES

Programa de formacion:

PROGRAMACION DE SOTFWARE

ID 2961345

Proyecto formativo:

Aplicaciones multiplataforma para areas administrativas del
sector educativo, industrial y servicios de micro y pequefias
empresas de la zona de influencia del CIAS.

Fase proyecto: Ejecucion

Resultado de aprendizaje:

seleccionado.

Resolver procesos ldgicos a través de la implementacion
de Algoritmos y el lenguaje de programacion

Actividad de aprendizaje:
Cliente

Desarrollar La Solucidn Técnica Segin Requerimientos Del

Evidencia de producto:

Comprimido de archivo con el cédigo fuente.

Criterios de evaluacion:

segun el analisis realizado.

Emplea lenguaje de programacion para la solucion de problemas de ldgica proposicional

2. LISTA DE VERIFICACION

No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO

CUMPLE

Sl NO

Observaciones

1. El producto lleva todos los requerimientos que se
encuentran en la guia de ejercicios LPP.

2. En el producto se observa apoyo de imagenes,
historias y demas documentos entregados por el
instructor

3. En el desarrollo del producto se observa una
adecuada redaccidn y ortografia

4. En el producto se genera una adecuada utilizacion
de los recursos solicitados en la guia.

3.

5. En el producto se evidencia que el cédigo esta
ordenado
EVALUACION

Observaciones:

Juicio de valor:
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacidn del Programa de Formacién: Sistemas informaticos

Cadigo del Programa de Formacion: 233108 V1

Nombre del Proyecto Formativo: Fortalecimiento de los servicios Teleinformaticos de
equipos y redes en las MiPymes de la region.

Fase del Proyecto: Ejecucién

Actividad de Proyecto Formativo: Implementar procesos para el mantenimiento fisico,
l6gico y herramientas tecnoldgicas de los equipos de computo y red de datos.
Competencia: Mantener equipos de cdmputo segun procedimiento técnico - 220501001
Resultados de Aprendizaje: RAP 02 Realizar Mantenimiento integral de los sistemas de
cémputo segln procedimiento y manuales técnicos.

Duracion de la Guia de Aprendizaje (horas): 64

2. PRESENTACION:

El mantenimiento preventivo se realiza en equipos en condiciones de funcionamiento, por
oposicidon al mantenimiento correctivo que repara o pone en condiciones de funcionamiento
aquellos que dejaron de funcionar o estan dafiados.

La vida util de un equipo de cdmputo depende del uso y cuidado en mantenimientos periddicos
para mantener al computador en dptimo estado de funcionamiento y asi prevenir posibles fallas.
Hardware (es la parte fisica).

Equipo sin mantenimiento fisico Equipo con mantenimiento fisico

llustracion 2 Computador sin mantenimiento llustracién 1 Computador con mantenimiento

Para el buen funcionamiento en los equipos de cémputo se requieren ciertas condiciones
ambientales que deben ser controladas como:
El computador no puede estar expuesto al agua, a la humedad, temperaturas altas y recibir

luz directa del sol.
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v' Estimado aprendiz, el desarrollo de esta guia le permitira adquirir conocimientos del
proceso de ensamble y desensamble en los equipos de cdmputo de escritorio, laptop
y Todo en Uno

v' Aplicar las diferentes técnicas en el uso de las herramientas, elementos y
precauciones que se requieren para el proceso de desensamble, de acuerdo a los
manuales del fabricante.

v Identificar los tipos de Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos segun la
normativa.

llustracion 4 Componentes Internos computador llustracién 3 desarme portaitil

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1 Actividades de reflexion inicial:

Descripcion de la actividad: Importancia del mantenimiento preventivo

Ambiente requerido: Aula con computadores.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Presentacion de equipos de cOmputo antes de realizarse
mantenimiento y otros ya con mantenimiento preventivo.

Materiales de formacion: Computador con acceso a internet, para investigacion

Material de apoyo: Televisor, video beam, Computadores, Biblioteca SENA

Duracion de la actividad: 16 horas.

Observar el video del siguiente Link: https://www.youtube.com/watch?v=Ql H-MhTR4Q(la importancia
del MANTENIMIENTO PREVENTIVO en el PC — YouTube)

GFPI-F-135 V04
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Importancia del mantenimiento ¢~ la importancia del X i
preventivo MANTENIMIENTO PREVENTIVO...

computadoras tiolne » 10 K visualizaciones

1L : 3 N s
{ o e 1 importancia del mantenimiento preventivo en el computador

Rl #MantenimientoPreventivo #Mantenimiento #Computador #Pc...

llustracion 5 Imagen video importancia Mantenimiento.

PwnNpRE

b

®

Realizar una reflexidn a nivel personal acerca del video, con minimo 10 lineas.

¢Cudl es la importancia del mantenimiento preventivo del hardware en un entorno educativo?
é¢Cémo influye el mantenimiento preventivo del hardware en la vida util de los equipos escolares?
¢Qué beneficios especificos ofrece el mantenimiento preventivo en comparacién con el
mantenimiento correctivo?

¢Cémo afecta el rendimiento de los equipos él no realizar un mantenimiento preventivo regular?
¢Qué procedimientos de mantenimiento preventivo consideran mas efectivos para los equipos de
computo de un colegio?

¢De qué manera el mantenimiento preventivo puede prevenir la pérdida de datos importantes?
¢Qué impacto tiene el mantenimiento preventivo del hardware en la seguridad de la red escolar?
¢Cémo contribuye el mantenimiento preventivo a la sostenibilidad y reduccién de costos a largo
plazo?

10.¢Cual es la frecuencia ideal para realizar el mantenimiento preventivo en los equipos escolares?
11..Qué herramientas y software son esenciales para llevar a cabo un mantenimiento preventivo

eficiente?

12.iCémo pueden los técnicos de colegio educar al personal docente y administrativo sobre la

importancia del mantenimiento preventivo?

13.¢Qué pasos incluyen en su proceso de mantenimiento preventivo para garantizar la maxima eficacia?
14.:Qué senales indican que un equipo necesita un mantenimiento preventivo inmediato?
15.¢Cémo se puede medir la efectividad del mantenimiento preventivo realizado en los equipos?

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el

aprendizaje:

Descripcion de la actividad: Definicidn de tipos de mantenimiento.

Ambiente requerido: Aula de clases con computadores.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Charlas y demostraciones, Materiales Didacticos Visuales.
Materiales de formacion: presentaciones visuales para explicar los procedimientos de mantenimiento.
Material de apoyo: Libros, Manuales Técnicos.

Duracion de la actividad: 24 Horas.
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Estimados aprendices, una vez finalizada la sesién de reflexién deberdn responder las siguientes preguntas:

1.
2.
3.

Definir qué es mantenimiento Preventivo.
Definir qué es mantenimiento Correctivo.
Definir qué es mantenimiento Predictivo.

Teniendo ya claro los diferentes tipos de mantenimiento, deberan responder las siguientes preguntas:

vk wn e

N o

10.
11.

12.
13.

14.

15.

¢Qué diferencias existen entre el mantenimiento preventivo y el mantenimiento correctivo en Pe?
éCudles son los pasos clave que deben seguirse durante el mantenimiento preventivo de una PC?
¢Qué herramientas son esenciales para realizar un mantenimiento correctivo en una PC?

é¢Cémo se puede identificar cuando una PC necesita mantenimiento predictivo?

¢Qué tipos de mantenimiento son mds adecuados para prolongar la vida util de los componentes de
una PC?

¢Como se realiza la limpieza interna de una PC durante el mantenimiento preventivo?

¢Cudl es la importancia de actualizar el software y los controladores durante el mantenimiento de
una PC?

¢Qué diferencias hay entre el mantenimiento proactivo y el mantenimiento reactivo en sistemas
informaticos?

¢Qué tipo de mantenimiento es necesario para evitar el sobrecalentamiento de una PC?

¢Cémo afecta la falta de mantenimiento preventivo al rendimiento de una PC?

¢Qué procedimientos de mantenimiento correctivo se deben seguir en caso de un fallo en el disco
duro?

¢Cual es el papel del monitoreo continuo en el mantenimiento predictivo de sistemas informaticos?
¢Qué consideraciones deben tenerse en cuenta al planificar un programa de mantenimiento
preventivo para Pe en una red escolar?

¢Qué pasos deben seguirse para realizar un mantenimiento preventivo de la fuente de alimentacién
de una PC?

¢Cémo se puede utilizar el software de diagndstico para realizar un mantenimiento predictivo en una
PC?

3.3 Actividades de apropiacion:

Descripcion de la actividad: Procedimiento de Desensamble y Ensamble de Equipos de Computacidn
Ambiente requerido: Aula de Clases, con mesas apropiadas para realizar desarme y arme de
computadores

Estrategias o técnicas didacticas activas: Se utilizan piezas de computadores, para que sean
identificadas por los aprendices.

Materiales de formacion: Manuales técnicos de marca y tipo de computador.

Material de apoyo: Videos cortos sobre procedimiento de Desensamble y Ensamble de computadores.
Evidencias de aprendizaje: Diagrama de flujo con los pasos de ensamble y desensamble de equipos.
Instrumentos de evaluacion: Lista de chequeo

Duracidn de la actividad: 16 horas.
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1. Definir el orden del proceso de desensamble y ensamble en los computadores de escritorio, de
acuerdo con el manual del fabricante seleccionando dos marcas diferentes al punto 1y 2.

2. Definir el orden de proceso de desensamble de equipos portatiles de acuerdo con el manual del
fabricante seleccionando dos marcas diferentes al punto 1.

3. Definir el orden de proceso de desensamble de equipos Todo en Uno de acuerdo con el manual del
fabricante.

3.4 Actividades de Transferencia el Conocimiento:

Descripcion de la actividad: Video explicativo con el proceso de desensamble y ensamble de
computadores de escritorio.
Ambiente requerido: Aula de clase con espacio adecuado para montar un laboratorio técnico para
mantenimiento de computadores.
Estrategias o técnicas didacticas activas: Con esta actividad se mantiene activos a los aprendices.
Materiales de formacion: Destornilladores, palas plasticas, trapos, alcohol.
Material de apoyo: Manuales técnicos y demas evidencias de actividades realizadas en la ejecucion de
la Guia de Aprendizaje.
Evidencias de aprendizaje: Video de laboratorio montado por el estudiante.
Instrumentos de evaluacion: Lista de chequeo
Duracion de la actividad: 8 horas.

4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO

FORMATIVO.

Fase del
proyecto
formativo

Ejecucion

Actividad del
proyecto
formativo

Implementar
procesos para el
mantenimiento
fisico, légico vy
herramientas
tecnoldgicas de los
equipos de
cémputo y red de
datos.

Actividad
de
Aprendizaje

Define el
proceso de
desensamble
y ensamble
de los
equipos de
escritorio,
portatiles y
todo en uno.

Evidencias de

Aprendizaje

Evidencia de
conocimiento

Documento
técnico
desensamble y
ensamble
computadores

Criterios de
Evaluacion

Identifica las
partes de un
equipo de
computo y sus
caracteristicas
seguln
procedimiento
y manuales
técnicos

Técnicas e
Instrumentos
de Evaluacion

Lista de
chequeo
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Implementar Cuestionario Identifica las
procesos para el | de preguntas partes de un
mantenimiento relacionadas . . equipo de
fisico, légico vy |alos EV|denC|a~de computo y sus ista d
Ejecucidon | herramientas diferentes Desempeno caracteristicas Lista de
tecnoldgicas de los | tipos de C . . segln chequeo
uestionario
equipos de | mantenimien procedimiento
cOmputo y red de | to y manuales
datos. técnicos
Implementar cuestionario Identifica las
procesos para el | importancia partes de un
mantenimiento del . . equipo de
fisico, légico vy | mantenimien Ewdencnaﬂde computo y sus ista d
Ejecucidn | herramientas to Desempeno caracteristicas Lista de
tecnoldgicas de los | preventivo C . . segln chequeo
uestionario
equipos de procedimiento
coOmputo y red de y manuales
datos. técnicos
Ejecuta el
mantenimiento
preventivo
integral del
equipo segun
diagnéstico.
Utiliza los
Implementar ) sistemas
procesos para el Labo’raForlo operativos,
mla 'ntenilm'iento des;grzoble Evidencia de software
Ejecucion fisico, qulco v y ensamble producto utilitario y Lista de
herramientas 4 herramientas chequeo
tecnoldgicas de los € Video del sistema
equipos de computador segtin
computo y red de e condiciones
datos. técnicas

Dispone de los
residuos RAEE
en la fuente
seguln
normatividad
Vigente
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Computadora: maquina electrénica capaz de almacenar informacién y tratarla automaticamente
mediante operaciones matematicas y ldgicas controladas por programas informaticos.

Hardware: Conjunto de elementos fisicos o materiales que constituyen una computadora o un
sistema informatico. Mantenimiento preventivo: es el destinado a la conservacidon de equipos o
instalaciones mediante la realizacion de revisién y reparacién que garanticen su buen
funcionamiento y fiabilidad.

Mantenimiento correctivo: aquel que corrige los defectos observados en los equipamientos o
instalaciones, es la forma mas basica de mantenimiento y consiste en localizar averias o defectos y
corregirlos o repararlos.

Disipador: aparato que ayuda a eliminar el calor generado por un cuerpo, en general el
microprocesador del equipo, en ocasiones con la colaboracion de un ventilador. Para ello, busca
tener buena conduccidn del calor (suelen ser de cobre) y gran superficie.

Destornilladores: Herramientas de diferentes tamafios y tipos (Phillips, plano, Torx, etc.) para abrir
y ensamblar componentes de la PC.

Pulsera antiestatica: Dispositivo que se coloca en la muiieca del técnico para evitar descargas
electrostdticas que puedan dafar los componentes electrénicos.

Cepillos de limpieza: Utilizados para eliminar polvo y suciedad de los componentes internos sin
dafarlos.

Aire comprimido: Lata de aire a presion utilizada para soplar el polvo y la suciedad de areas dificiles
de alcanzar dentro de la PC.

Painos de microfibra: Paios suaves que no dejan pelusa, utilizados para limpiar superficies sensibles
sin causar rasgufios. Alcohol isopropilico: Solucion de limpieza que se usa para desinfectar y limpiar
componentes electrénicos.

Pinzas: Herramientas para manipular pequefios componentes y conectores dentro de la PC.
Organizador de tornillos: Bandejas o cajas para mantener los tornillos y pequefios componentes
organizados durante el desmontaje y montaje.

Multimetro: Herramienta para medir voltaje, corriente y resistencia, util para diagnosticar
problemas eléctricos en la PC.

5. GLOSARIO DE TERMINOS
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Lulu.com.

v Richarte, J. (2018). Servicio Técnico 17: Optimizacién de la PC. RedUsers.

v Richarte, J. (2018). Servicio Técnico 21: Redes Wi-Fi: Optimizacion y seguridad. RedUsers.
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S.A, 2006. Print.
Recurso extraido de : https://biblioteca.sena.edu.co/

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Dependencia

Autor (es) | Hernan Felipe Calderén Instructor Teleinformatica | Mayo 2024

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Dependencia Fecha Razén del Cambio
Autor (es) | Oscar Javier Moreno Instructor | Teleinformatica | Agosto | Ajuste nueva
versién guia;

Ajuste programa

de formacion
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INSTRUMENTO DE EVALUACION
l. DATOS GENERALES

Programa de formacion:

SISTEMAS TELEINFORMATICOS

ID

2961347-
2961381-
2961395

Proyecto formativo:

Fortalecimiento de los servicios Teleinformaticos de
equipos y redes en las MiPymes de la regién de Boyaca.

Fase proyecto: Ejecucion

Resultado de aprendizaje:

RAP 02 Realizar Mantenimiento integral de los sistemas de

computo segln procedimiento y manuales técnicos.

Actividad de aprendizaje:

Define el proceso de desensamble y ensamble de los
equipos de escritorio, portatiles y todo en uno.

Evidencia de conocimiento:

Documento técnico a mano.

Criterios de evaluacion: Identifica las partes de un equipo de computo y sus caracteristicas
segun procedimiento y manuales técnicos

2. LISTA DE VERIFICACION

No.

VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO

CUMPLE

Observaciones

Sl NO

Conoce el proceso de

desensamblé y ensamblé de un computador de
mesa

Conoce el proceso de desensamblé y
ensamblé de un computador portatil

Conoce el proceso de desensamblé
y ensamblé de un computador 3 en 1

En el desarrollo se puede evidenciar eluso
adecuado de un Diagrama de flujo

Conoce a cabalidad todo el proceso de ensamble
y desensamble de equipos de computo

3. EVALUACION

Observaciones:
Juicio de valor:
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INSTRUMENTO DE EVALUACION
l.  DATOS GENERALES

Programa de formacion: SISTEMAS TELEINFORMATICOS ~ ID  |2961347-
2961381-
2961395
Proyecto formativo: Fortalecimiento de los servicios Teleinformaticos de
equipos y redes en las MiPymes de la regién de Boyaca.
Fase proyecto: Ejecucion
Resultado de aprendizaje: RAP 02 Realizar Mantenimiento integral de los sistemas de

cdmputo segun procedimiento y manuales técnicos.

Actividad de aprendizaje: Cuestionario importancia del mantenimiento preventivo

Evidencia de desempeiio: Cuestionario

Criterios de evaluacion:
Identifica las partes de un equipo de cdmputo y sus caracteristicas segun procedimiento
y manuales técnicos.

2. LISTA DE VERIFICACION

No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO CUMPLE Observaciones

Sl NO

I El aprendiz identifica y explica la importancia del
mantenimiento preventivo del hardware en un
entorno educativo, destacando sus beneficios
clave.

2. El aprendiz describe cdmo el mantenimiento
preventivo del hardware influye positivamente en
la vida util de los equipos escolares, usando
ejemplos especificos.

3. El aprendiz compara eficazmente el
mantenimiento preventivo con el mantenimiento
correctivo, destacando los beneficios especificos
del primero.

4. El aprendiz analiza cémo Ila falta de
mantenimiento preventivo regular puede afectar
negativamente el rendimiento de los equipos
escolares

3. EVALUACION

Observaciones:
Juicio de valor:
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

.  DATOS GENERALES
Programa de formacion: SISTEMAS TELEINFORMATICOS ID [2961347-
2961381-
2961395
Proyecto formativo: Fortalecimiento de los servicios Teleinformaticos de
equipos y redes en las MiPymes de la regién de Boyaca.
Fase proyecto: Ejecucion
Resultado de aprendizaje: RAP 02 Realizar Mantenimiento integral de los sistemas de
computo segln procedimiento y manuales técnicos.
Actividad de aprendizaje: Cuestionario de preguntas relacionadas a los diferentes
tipos de mantenimiento
Evidencia de desempefio: Cuestionario

Criterios de evaluacion:

Identifica las partes de un equipo de cdmputo y sus caracteristicas segin procedimiento

y manuales técnicos.

2. LISTA DE VERIFICACION

No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO CUMPLE Observaciones

| NO

I EL aprendiz es coherente con la informacién
entregada en el medio solicitado

2. El aprendiz sintetiza con coherencia y entrega la
informacidén real de tipos de mantenimiento e
importancia de cada uno de ellos.

3. El aprendiz en el desarrollo de la evidencia en él
se
puede evidenciar una buena redaccion y
ortografia

4, El aprendiz desarrolla un buen formato e indica

paso a paso para la realizacion de cada
mantenimiento segln su manual

3. EVALUACION

Observaciones:
Juicio de valor:
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

. DATOS GENERALES

Programa de formacién:

SISTEMAS TELEINFORMATICOS ID [2961347-
2961381-
2961395

Proyecto formativo:

Fortalecimiento de los servicios Teleinformaticos de
equipos y redes en las MiPymes de la regién de Boyaca.

Fase proyecto:

Ejecucion

Resultado de aprendizaje:

RAP 02 Realizar Mantenimiento integral de los sistemas de

computo segln procedimiento y manuales técnicos.

Actividad de aprendizaje:

Laboratorio practico desensamble y ensamble de
computadores.

Evidencia de producto

Video

Criterios de evaluacion:

v" Ejecuta el mantenimiento preventivo integral del equipo segun diagndstico.

v Utiliza los sistemas operativos, software utilitario y herramientas del sistema segun
condiciones técnicas.

v" Dispone de los residuos RAEE en la fuente segiin normatividad Vigente.

2. LISTA DE VERIFICACION

No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO CUMPLE Observaciones
si | NO
. El producto se puede observar que tienen
conocimiento del tema de ensamble del
computador
2. En el producto se observa un buen uso de
herramientas para el mantenimiento de
equipos de computo
3. En el desarrollo del producto se observa
una adecuada pronunciacién y manejo del
tema
4, En el producto se genera una adecuada
utilizacion de los recursos solicitados en la guia.

3. EVALUACION

Observaciones:
Juicio de valor:
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